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1. INFORMACIJE O KOMUNIKATORACH VidCom.pl

ViCo jest programem pozwalajgcym na komunikacje oraz transmisje w czasie
rzeczywistym. Dzieki autorskiej technologii przesytania i odbierania obrazu oraz dzwieku
mozliwe jest prowadzenie wirtualnych prezentacji oraz szkolen, transmisji kazdego
obrazu wideo/audio pomiedzy nieograniczong iloscig oséb zlokalizowanych w dowolnym

miejscu na swiecie.

1.1. Zastosowanie programu:

M szkolenia i konferencje,

M e-learning, edukacja (uczelnie, kursy jezykowe, itp.),

M prezentacje towardw (e-handel: sklepy internetowe i aukcje),

M medycyna,

M komunikacja wewnatrz firmy (miedzy oddziatami, placéwkami, pracownikami, etc.),
M komunikacja firmy z klientami, kontrahentami, dostawcami, etc.,

M koScioty, religie, organizacje niekomercyjne, etc.

M serwisy udzielajgce porad online,

M branza rozrywkowa,

M platformy e-commerce,

M monitoring.




1.2. Wymagania techniczne:

M Windows: XP, Vista, Seven w wersji 32 bitowej lub 64 bitowej,

M Procesor min. 2.33 Ghz (Pentium 4 lub Athlon),

 RAM min. 1 GB,

M Karta dZzwiekowa,

M Zestaw stuchawkowy (zalecany) lub mikrofon i gtosniki,

[ Kamera internetowa (USB 2.0 i aktualne sterowniki),

M tgcze internetowe o przepustowosci minimalnej: 512/512 kb/s (w zaleznosci od ilosci
uczestnikow),

[ Srednie opdznienie ponizej 35 ms oraz straty pakietéw na poziomie nizszym niz 1%.

Dodatkowo:

M Porty wymagane do komunikacji: 80, 81, 443, 843, 1935, 5229, 5501
] NET Framework 3.5,

1 Adobe Flash Player 10 dla IE,

VI DirectX 8.1 lub wyzszy,

[ Power Point (dla prezentacji w Biatej Tablicy).




1.3. Potaczenie internetowe / przepustowos¢ tacza:

Ponizej znajdujg sie schematy wg ktdrych mozna obliczy¢ download i upload, niezbedny

do przeprowadzenia ptynnie dziatajgcej konferencji w réznych konfiguracjach.

a) konferencja w ramach jednej podsieci:

Serwery VidCom

Upload sieci firmowej:
4 x 250 Kbis

1Mb/s

Siec firmowa

Downleoad sieci firmowej:
3Mb/s = 4 x 750 Kb/s

250 Kbis ¢

Gospodarz
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3 x 250 Kb/s = 750 Kb/s
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3 x 250 Kb/s = 750 Kbi/s
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3 x 250 Kbis =750 Kbi/s

250 Kbis

Download - predkosc pobierania danych
Upload - predkosc wysytania danych

Zaktadajac. ze Mowcy | Gospodarz wysytaja
"maty” strumien video oraz to, e wszyscy sa w
jednej sieci np firmowej ( korzystajg ze
wspolnego tacza ) . Mozna obliczy¢ wymagany
minimalny Upload, Download sieci by
konferencja toczyta sig plynie.

Wymagany Upload sieci mozemy obliczyé
jako sume uploaddow wszystkich osob
udostepniajgcych obraz i dawigk w
konferencji. W przypadku przedstawionym na
schemacie sa 4 osoby udostepniajace obraz
video i dzwiek

U=ul+u2+ . . +un

gdzie:

ui - to upload poszczegdlnego uZzytkownika

Wymagany Download sieci mozemy obliczyc
Jako sume downloaddw wszyststkich osob w
konferencji.

D=d1+d2+
gdzie:

di - to download poszczegdlnego uzytkownika
Wymagany Download pojedynczej osoby w
konferencji mozna obliczy¢ jako suma
uploaddéw odtwarzanych strumieni video
pobieranych z serwera. W przypadku
przedstawionym na schemacie kazda z 4 osdb
musi pobraé video innych osdb z serwera.
Czyli musi pobraé z sernwera 3 wysylane
obrazy innych uczestnikdw w konferenciji.
Dlatego 3 poniewaz swojego obrazu nie
musimy pobierac z serwera.

.+ dn

d1=u1+ .. +ui-1 + ui+1 + . +un
gdzie:

1<i=n-1

n- liczba osdéb udostepniajacych video w
konferencji




b) konferencja w ramach réznych podsieci:

Download - predkosé pobierania danych
Upload - predkosc wysytania danych

Serwery VidCom Zaktadajac, ze Mawcy | Gospodarz wysylaja

"maty" strumien video oraz, ze sgw roznych
| | sieciach ( korzytsaja z roznych tacz ) . Mozna

obliczy¢ wymagany minimalny Upload,

Siec 1 Download sieci by konferencja toczyta sie
ptynie.
Upload sieci 1: 250 Kb/s
Wymagany Upload sieci mozemy obliczy¢ jako
sume uploaddw wszystkich osob
250 Kbis Download siec! 1: udostepniajacych obraz i dzwigk w konferencji z
. 250 Kbis I 3 x 250 Kh/s = 750 Kb/s danej sieci. ) )
4 W przypadku przedstawionym na schemacie sg
Gospodarz 250 K 4 osoby udostepniajgce obraz video i dzwigk,
ale tylko 1 osoba w ramach jednej sieci.
Siec 2 Wymagany Download sieci mozemy obliczyc
jako sume downloaddw wszyststkich oséb w
Upload sieci 2: 250 Kb/s konferencji z jednej sieci.
Wymagany Download pojedyricze] osoby w
250 K Download sieci 2 konferencji mozna obliczy¢ jako suma uploaddw
— dtwarzanych strumieni video pobieranych z
| 3 x 250 Kb/s = 750 Kb/ ©
250 Kbis x s s serwera.
250 Kbls W przypadku przedstawionym na schemacie
kazda z 4 osdb musi pobrac video innych osdb
z serwera. Czyli musi pobrac z serwera 3
wysylane obrazy innych uczestnikow w
konferencji. Dlatego 3 poniewaz swojego
Upload sieci 3: 250 Kb/s obrazu nie musimy pobierac z serwera.
250 Kbis Download sieci 3:
« 250 Kb/s I 3 x 250 Kb/s = 750 Kh/s
250 Kb/s

= Upload sieci 4: 250 Kb/s

—lw Download sieci 4:

, 250 Kbis | 3 x 250 Kb/s = 750 Kb/s

250 Kbis




c) konferencja w ramach dwadch réznych podsieci:

erwery VidCom

|||| |||| Upload sieci firmowej 2:

Upload sieci firmowej 1:
500 Kb/s = 2 x 250 Kb/s

500 Kb/s = 2 x 250 Kb/s

Download sieci firmowej: Download sieci firmowe;j:

1.5 Mb/s = 2 x 750 Kb/s 1,5 Mb/s = 2 x 750 Kb/s
" N
/ \ Siec firmowa 1 V/ \V Sie¢ firmowa 2 / \
250 Kbis x 260 K| 250 Kbis
¢ 250 Kb/s
250 Kbis 250 Kb/s |3 x 250 Kbis x 250 K 250 Kb/s |
e A, e
¢ 250 Kbis
Mowca 3

Download - predkosé pobierania danych
Upload - prgdkosc wysytania danych

Zaktadajac, ze Mowcy | Gospodarz wysytaja "maty" strumien video oraz, Ze sa w dwdch roznych sieciach firmowych ( korzytsaja z dwdéch roznych tacz ) .
Mozna obliczyé wymagany minimalny Upload, Download sieci by konferencja toczyta sie ptynie.

Wymagany Upload sieci moZzemy obliczy¢ jako sume uploaddw wszystkich osdb udostepniajacych obraz i d2wiek w konferencji z danej sieci.
W przypadku przedstawionym na schemacie sg 4 osoby udostepniajace obraz video i dzwigk, ale tylko 2 osoby w ramach jednej sieci.

Wymagany Download sieci mozemy obliczyc jako sume downloadow wszyststkich osob w konferencji z jednej sieci.
Wymagany Download pojedyriczej osoby w konferencji mozna obliczy¢ jako suma uploaddw odtwarzanych strumieni video pobieranych z serwera.

W przypadku przedstawionym na schemacie kazda z 4 osdb musi pobrac video innych osob z serwera. Czyli musi pobrac z serwera 3 wysylane obrazy
innych uczestnikéw w konferencji. Dlatego 3 poniewaz swojego obrazu nie musimy pobieraé z serwera.




2. OBStUGA KOMUNIKATORA ViCo

2.1. Pierwsze kroki z programem:

Po Sciggnieciu programu ze strony: https://www.vidcom.pl/pobierz.php uruchamiamy

instalator. Podczas instalacji obecny firewall w naszym komputerze moze zapytac czy
udostepni¢ potgczenie dla programu ViCo z Internetem. Oczywiscie zezwalamy na to
potaczenie. Program ViCo zostat podpisany cyfrowo, dzieki czemu mamy pewnos¢, ze jest
on catkowicie bezpieczny dla naszego komputera. W trakcie instalacji moze pojawic sie
informacja o braku pewnych komponentdw niezbednych do poprawnego dziatania

komunikatora (np. Flash), wéwczas instalator zaproponuje ich sciggniecie i instalacje.

2.2. Uruchomienie komunikatora ViCo:

Po uruchomieniu komunikatora nalezy zalogowac sie w programie. W komunikatorze
mozemy zalogowac sie na dwa sposoby:

M jako zarejestrowany uzytkownik (posiadajacy ptatne konto w systemie),

M jako Gosé.




Zarejestrowany uzytkownik loguje sie uzywajgc swojego identyfikatora i hasta, ktore
mozna uzyskac na stronie https://www.vidcom.pl/rejestracja.php

Gdy dysponujemy juz identyfikatorem i hastem przechodzimy do logowania. W lewym

gornym rogu komunikatora klikamy opcje 'Zaloguj'. Po tej czynnosci ukazuje sie okno
logowania pokazane ponizej:

-
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Okno logowania w komunikatorze ViCo




Gdy ukaze sie okno logowania wpisujemy Login (identyfikator) i Hasto. Nastepnie klikamy

,Zaloguj’. Przed kliknieciem przycisku upewniamy sie, ze mamy zaznaczong opcje '‘Mam

konto w systemie VidCom.pl'.

W komunikatorze dostepna jest rodwniez opcja zalogowania sie jako Gos¢. Dzieki temu

nie musimy posiada¢ konta w systemie Vidcom.pl. Jednak logujac sie do systemu w ten

sposdb mamy pewne ograniczenia:

M Gos¢ nie ma dostepu do listy kontaktéw i jej funkcji,

M Gosé nie moze utworzyé spotkania, a jedynie dotgczy¢ do istniejgcego juz spotkania.

Aby mie¢ dostep do komunikatora bez zadnej rejestracji wystarczy podczas logowania

wybrac opcje Jestem Gosciem'.

W komunikatorze mozemy zalogowac sie
nie posiadajgc konta w systemie
VidCom.pl

] =
i Logowanie

st

Logowanie

Wybierz

= Mam korto w systemie

Fosc:

g Jestem

WidCom.pl (Gosciem

Jan Kowalski|




2.3. Tworzenie wideokonferenc;ji:

Konferencje mogg tworzy¢ jedynie uzytkownicy posiadajacy zarejestrowane i optacone
konta w systemie VidCom.pl. Aby utworzy¢ nowg konferencje, nalezy najpierw zalogowad
sie do komunikatora ViCo, nastepnie klikng¢ 'Utwdrz' w gornej belce w czesci
'Konferencja'. W nowo otwartym oknie wpisaé¢ nazwe konferencji, nastepnie ustali¢ hasto
konferencji. Utworzenie hasta nie jest wymagane, tzn. Uzytkownik moze nie wprowadzac
hasta dla konferencji otwartej, wtedy kazdy moze do takiej konferencji dotaczyc,
wystarczy znac jej nazwe. Jesli natomiast konferencja ma charakter biznesowy (gdzie
omawiane mogg by¢ wazne sprawy), nalezy wprowadzi¢ hasto, aby nikt niepowotany nie

dofaczyt do takiego wirtualnego spotkania.

2.4. Dotaczanie do konferenciji:

Uzytkownik chcac dotgczy¢ do spotkania musi zalogowaé sie do aplikacji ViCo lub Flash
ViCo na swoje konto lub jako Gos¢, klikngé na 'Dotgcz’ i nastepnie wpisa¢ nazwe
konferencji oraz hasto (pole te moze by¢ puste, jesli Gospodarz nie wpisat go podczas

tworzenia konferenc;ji).




2.5. Narzedzia dostepne w konferenc;ji:

Gospodarz, po zatozeniu konferencji, ma do dyspozycji nastepujgce narzedzia:
M Kreator zaproszen do konferenciji,

M Czat publiczny, publiczny moderowany i prywatny,

M Ankiety,

M Testy,

M Pliki konferencji,

M Biatg tablice,

M Przegladarke internetowa,

M Udostepnianie pulpitu,

M Nagrywanie konferencji (opcjonalnie — wymagany procesor z min. 2 rdzeniami).

Opis dziatania poszczegdlnych narzedzi znajduje sie w punkcie 3.4




3. PASEK NARZEDZI 1 JEGO USTAWIENIA

Pasek narzedzi pozwala na zarzgdzanie funkcjami i ustawieniami programu ViCo.

3.1. Plik (po kliknieciu w przycisk uzyskujemy nastepujgce opcje):

[ Zaloguj— opcja ta zezwala na zalogowanie sie do systemu VidCom.pl (szerzej opisana
w punkcie 2.2). Po zalogowaniu mamy wiekszg ilos¢ ustawien i funkcji prowadzenia
konferencji video.

M Wyloguj — umozliwia wylogowanie sie bez koniecznosci wytgczenia programu. Przy
kazdym wylogowaniu program zapyta uzytkownika czy na pewno chce sie wylogowac.

Pytanie - Komunikator ViCo (1.9.7.2) lﬂ




M Profil — zalogowany uzytkownik moze sprawdzi¢ i uaktualni¢ swoje dane bezposrednio
w programie. Kazdy uzytkownik moze dodac¢ avatar (identyfikator w formie znaku
graficznego w formacie *.jpg lub *.png - aby pobraé avatar nalezy uzy¢ przycisku
Wybierz zdjecie z dysku’ i wskaza¢ lokalizacje zdjecia na swoim komputerze).

Dodatkowo moze on wybieraé, ktdre dane chce udostepni¢ innym uzytkownikom.

Fa:-u;é []
E-mail Ejankﬁ#alski@gmail.mm
Strona domowa []

Uwaga: W celu utatwienia komunikacji z innymi uzytkownikami aplikacji nalezy zaznaczy¢
puste okienko przy adresie E-mail.

M Archiwum — tutaj mozna przeglada¢ historie przeprowadzonych na czacie rozmow
z innymi uzytkownikami (rozmowy sg zapisywane chronologicznie).

M Wyszukiwanie uzytkownikéw — funkcja ta umozliwia uzytkownikowi przeszukanie
bazy danych osob, ktére udostepnity swoje dane. Po uzupetnieniu pol Login, Nazwa
firmy itp. system przeszuka baze i wyswietli loginy uzytkownikow odpowiadajgce

kryteriom wyszukiwania.




Strona domowa | |

Chce, aby inni ufztkownicy mogli wyszukadc mnie w katalogu

E & O

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowej od YidCom.pl
I Ustawy z dnia 18-07-2002 r. 0 Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Uwaga: Wyszukiwarka znajdzie tylko tych uzytkownikéw, ktérzy majg zaznaczone
w panelu administracyjnym opcje: ‘Chce, aby inni uzytkownicy mogli wyszuka¢ mnie
w katalogu'.

Do panelu administracyjnego mozna dosta¢ sie poprzez klikniecie w pasku narzedzi
przycisku ,Administracja” lub wpisujgc w przeglagdarke internetowg adres
https://admin.vidcom.pl

3.2. Widok (dzieki tej opcji uzytkownik moze zmieniaé¢ uktad okien widocznych na
swoim pulpicie roboczym w programie ViCo):

M Kontakty - okno wyswietla liste logindw dodanych przez uzytkownika. Pod loginem
widoczny jest status mowigcy o dostepnosci uzytkownika:
Dostepny — uzytkownik zalogowany, moze dotgczy¢ lub utworzy¢ konferencje.
Zajety — uzytkownik zalogowany, ale uczestniczacy juz w konferencji.
Niedostepny — uzytkownik niezalogowany.

Na liscie kontaktow, oprocz statusu dostepnosci uzytkownika, moze by¢ widoczny avatar
pod warunkiem, ze zostat wczesniej dodany w Menu Plik->Profil->Wybierz zdjecie z dysku.




M Konferencje - okno Konferencji pokazuje uzytkownikéw, ktorzy biorg udziat w danym
spotkaniu wraz ze statusami oraz ikonki informujgce o nadawaniu obrazu i wysytaniu
dzwieku danego uczestnika:
= ikona kamery + zielona kropka — kamera witgczona,
= ikona kamery + czerwona kropka - kamera wytgczona,
= brak ikony — kamera nie zostata podtgczona do komputera,
= ikona gtosnika + zielona kropka — mikrofon wtgczony,
= ikona gtosnika + czerwona kropka — mikrofon wytgczony,
= brak ikony — mikrofon nie zostat podtgczony do komputera.

M Okna wideo - w oknie video mozna zobaczy¢ tych uczestnikdw konferencji, ktorzy
wysyfajg swoj obraz. Dla poszczegdlnych oséb wyswietlane sg odrebne okienka.
Klikajac w opcje w oknie video wybranego uczestnika mozna wytgczy¢ lub zatrzymac
obraz oraz wytgczy¢ gtos. Rozmieszczenie okien video mozna zmienié¢ zaznaczajac
wybrany ukfad znajdujgcy sie na dolnym pasku aplikacji (z lewej strony) pod
przyciskiem ,Ukfad okien’ i uzy¢ jednego z zapisanych schematow lub odznaczy¢ opcje
,Autorozmieszczenie’, co z kolei pozwala na dowolne przesuwanie okien w obrebie

aplikacji.




M Podglad video - okno Podgladu video wyswietla obraz z wtasnej kamery. Pozwala na
obserwowanie oraz kontrolowanie wfasnego wizerunku widocznego u innych
uczestnikéw konferencji. Na pasku okna znajdujg sie funkcje pozwalajgce zatrzymac
wysyfanie obrazu video (tzw. stop klatka) oraz dzwieku (wyciszenie). Natezenie
swojego gtosu mozna dostosowac (ew. zmieniaé) postugujgc sie paskiem regulatora
gtosnosci (pod warunkiem, ze nie jest wifaczona opcja automatycznej regulacji

gtosnosci).

M Transfery — tutaj mozna dokona¢ akceptacji lub odrzucenia plikdw przesytanych przez
innych uzytkownikdw. Przycisk 'Wyczys¢' usuwa historie wszystkich dokonanych
transferow. W systemie Vidcom.pl zalogowany uzytkownik moze dokonywa¢ transferu
plikdbw do dowolnej osoby z listy kontaktéw lub uczestnikdow spotkania, bedgcych
aktualnie zalogowanych do systemu. Aby wystac plik nalezy:
= klikng¢ prawym klawiszem na kontakt i wybra¢ opcje 'Wyslij plik’,
= w otwartym oknie wyszukac plik, ktéry ma zosta¢ wystaé i klikngé na niego,
= uzytkownik odbiorca otrzymuje informacje o transferze pliku do swojego

komputera, odbiorca moze zaakceptowac lub odrzuci¢ transfer pliku,

= po zaakceptowaniu odbiorca dokonuje wyboru lokalizacji pliku i klika "Zapisz'.




M Zaproszenia do konferencji — dzieki tej funkcji mozna zarzadza¢ zaproszeniami od

innych uzytkownikdw.

M Statusy — wyswietla okno z listg uczestnikédw konferencji chcacych zmienié¢ swoj status
np. ze Stuchacza na Prezentera.

V] Biata Tablica — jest to jedna z wazniejszych funkcji programu, dzieki ktérej mozna
przekazywaé informacje uczestnikom konferencji tak, jakby to miato miejsce na
prawdziwej tablicy.

M Ankiety — s3 doskonatym sposobem na uzyskanie opinii od o0séb uczestniczacych
w konferencji. Dostep do Ankiet ma kazdy zalogowany uzytkownik, ale tylko
Gospodarz i Prezenter moze jg tworzyC i udostepniac. Méwca i Stuchacz mogg jedynie

otworzyé¢ ankiete i wypetnic ja.

M Testy — sg doskonatym sposobem na sprawdzenie wiedzy lub poznanie opinii innych
uczestnikow konferencji. Gospodarz, bgdz Prezenter moze utworzy¢ i udostepnic test,

a reszta uczestnikdw moze go rozwigzac i wystac.




3.3. Biata Tablica:

Biata Tablica sktada sie z paska narzedzi graficznych, paska do przewijania stron oraz tzw.

wspolnego obszaru graficznego. W komunikatorze ViCo mozliwos¢ uzycia tablicy jest

zalezna od konkretnej roli uczestniczgcego:

= Gospodarz spotkania jest najwyzej w hierarchii i posiada uprawnienia do wszystkich
funkcji tablicy, takich jak: rysowanie elementéw, wczytywanie plikdw PowerPoint, czy
przewijanie stron. Tylko Gospodarz moze zamknac tablice!

= Prezenter ma takie same uprawnienia jak Gospodarz, jednak nie moze zamkngc
tablicy.

= Mowca moze ogladac informacje przedstawiane na tablicy oraz zapisaé pliki graficzne
i *.ppt, ktoére zostaty na nig wgrane,

= Stuchacz ma takie same uprawienia jak Mowca.

Aby wywotaé¢ okno tablicy Gospodarz spotkania lub Prezenter muszg wybrac¢ z paska
narzedzi Widok -> Biata Tablica.

Pasek przewijania stuzy do przetgczenia stron na tablicy. Jezeli aktualna strona jest

ostatnig strong prezentacji, klikniecie przycisku spowoduje otworzenie pustej strony.




Wczytywanie pliku

Biata Tablica moze stuzy¢ rowniez do wyswietlania réznych prezentacji. Gospodarz lub
Prezenter mogg wczytad plik z prezentacjg badz plik graficzny (*.bmp, *.jpg, *.png, *.ppt,
*.pdf, *.vwb, *.vwc). Zawartos¢ bedzie widoczna dla wszystkich uczestnikow spotkania.

Rysowanie na tablicy

Rysowanie odbywa sie przy pomocy paska narzedzi graficznych, ktory udostepnia takie
elementy jak: narzedzia edycji, grubos¢ i kolor linii, paleta ksztattéw, pole tekstowe.
Wszystkie narzedzia pozwalajg Gospodarzowi lub Prezenterowi umieszcza¢ na tablicy

réznego rodzaju elementy badz tez rysowac po niej.

Narzedzia edycji

Aby skorzystaé z funkcji edycji najpierw nalezy klikngé¢ na 'Wskaznik' w pasku narzedzi
graficznych, ktory stuzy do zaznaczania obiektéw na tablicy. Po zaznaczeniu okreslonego
obiektu uzytkownik moze uzy¢ dowolnej funkcji edycji. Znaczenie tych elementow
edycyjnych jest takie samo, jak w wiekszosci popularnych programoéw uzytkowych (np.
Paint, Word).




Zapisywanie zawartosci tablicy do pliku
Dzieki tej opcji zawartos¢ tablicy moze by¢ zapisana w formie pliku graficznego *.jpg,
*.png, *.bmp lub tez we wiasnym formacie *.vwc. Wszystkie wymienione formaty sg

obstugiwane przez komunikator ViCo.

Wczytywanie zawartosci pliku do tablicy
Komunikator ViCo moze wczyta¢ do Biatej Tablicy zawartos¢ plikow typu *.jpg, *.bmp,

*.ppt, *.pptx, *.pdf oraz pliki zapisane do formatu *.vwb oraz *.vwc.




3.4. Narzedzia:

Zawartosc¢ tej zaktadki rézni sie w zaleznosci od tego czy jesteSmy zalogowani jako Gos¢
czy tez jako petnoprawny Uzytkownik.

Dla Goscia, ktory nie dofgczyt do zadnej konferencji, dostepna jest tylko jedna opcja
'‘Dostosuj pasek narzedzi', dzieki ktorej moze dodawac, usuwac czy tez zmieniac kolejnos¢
swojego paska narzedzi.

a) Po dotaczeniu do konferencji jako Go$¢ mamy dostep do nastepujacych narzedzi:

M Czat publiczny stuzy do przekazywania wiadomosci tekstowych miedzy uczestnikami
konferencji niezaleznie od tego czy aktualnie s3 Gospodarzem czy tez Gosciem. Kazdy
uzytkownik moze zmieni¢ rozmiar, kolor czcionki oraz zapisac¢ takg rozmowe do pliku
tekstowego.

M Pliki konferencji - podczas trwania konferencji Gospodarz badZ Prezenter moga

udostepnia¢ pliki innym uzytkownikom, ktéore mozina zapisywa¢ na swoich
komputerach.




M Przegladarka — stuzy do przegladania stron www, podobnie jak ma to miejsce
w typowej przegladarce internetowej. Funkcjonalnos¢ przegladarki zostata jednak
ograniczona do paska adresu, w ktorym wpisywany jest adres strony internetowe;j,
przyciskdw nawigacyjnych (wstecz, nastepna strona, odswiez) oraz historii otwartych
stron. Dodatkowym ograniczeniem jest to ze, GosS¢ nie posiada w/w przyciskow.
Posiada jedynie okno, w ktérym wyswietlane jest to co aktualnie przeglada
Gospodarz, bgdz Prezenter. Gos¢ moze natomiast poruszac sie w obrebie danej strony,

tzn. klika¢ w odnosniki.

b) Gospodarz badz Prezenter ma dostep do dodatkowych narzedzi, oprécz w/w:

] Zapro$ do konferencji przez e-mail — jezeli chcemy zaprosi¢ wybrang osobe do
konferencji, nalezy klikng¢ na nig, a nastepnie klikng¢ Narzedzia -> Zapro$ do
konferencji przez e-mail. W wyswietlonym oknie mozemy rowniez recznie dopisac
adresy e-mail. Przechodzac dalej ustawiamy mozliwos¢ blokady nazwy konferenciji,
aby inni uzytkownicy nie mogli uzy¢ tej samej nazwy konferencji. Blokada wygasnie po
godzinie od czasu planowanego rozpoczecia konferencji. Po kliknieciu '‘Dalej’ mozemy
ustali¢ szczegdty takiego zaproszenia (tytut oraz tres¢). W nastepnym kroku widoczny
jest podglad zaproszenia. Jesli zostat popetniony btgd mozemy wrdci¢c do danego

kroku klikajgc 'Wstecz',
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Blokowanie nazw konferencji — to narzedzie stuzy do zablokowania nazwy konferencji
na dowolnie ustalony przez uzytkownika czas.

Nowa ankieta — tworzy nowg ankiete.

Nowy test — otwiera nowy arkusz testu.

Pliki konferencji — jako Gospodarz badz Prezenter mozna tutaj zarzadzac plikami
udostepnionymi podczas wirtualnego spotkania (dodawaé, usuwac). Natomiast reszta
uczestnikdw moze tylko pobiera¢ dodane pliki.

Udostepnienia pulpitu — komunikator ViCo umozliwia udostepnienie widoku pulpitu
komputera Gospodarza bgdz Prezentera. Odbiorcami moze by¢ maksymalnie pieciu
uczestnikow ze statusem Obserwator. Dla reszty ze statusem Stuchacz badz Mowca
pulpit jest niewidoczny. Dodatkowo nikt na udostepnianym pulpicie nie moze
dokonywac zadnych zmian.

Zeby udostepnié pulpit nalezy:

= 5 konferentom nadac status Obserwator,

= z menu Narzedzia wybraé ,Udostepnianie pulpitu’,

= zezwoli¢ na zmiane rozdzielczosci (opcjonalnie). Jesli posiadamy ustawiong ]
rozdzielczo$¢ inng niz 1024x768 komunikator nas o tym poinformuje i poprosi

o zmiane (klikngé ,Tak’).



= otworzy sie okienko udostepniania pulpitu, w ktérym dostepne sg nastepujace opcje:
» Rozpocznij udostepnianie,
» Wstrzymaj udostepnianie,
» Zakoncz udostepnianie,
» Ustawienia udostepniania (po kliknieciu mamy mozliwos¢ ustawienia jakosci
wysytanego obrazu: niska, srednia i wysoka),

» Zezwol Prezenterowi udostepniaé jego pulpit.

@ Komunikator ViCo - oscar
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Tworzenie ankiety

Nowa ankiete mozna utworzy¢ na dwa sposoby :
= GOrny pasek menu -> Widok -> Ankiety
= Dolny pasek menu -> Ankiety

- 'm
— M '“}W.:' —_ - %
Najlepszy aktor

1. Kedy urodal siq Ncolas Cage 7
Shtego 1560
Tycorva 1564
§lowetna 1565

£ coerwca 1563

Nastepnie na pasku klikamy w ‘Nowy'.

= w nowo otwartym oknie ustalamy nazwe ankiety,

= w polu 'Tekst pytania' wpisujemy tres¢ pytania przeznaczonego dla uzytkownikow,




= klikamy przycisk '‘Dodaj', aby ustali¢ odpowiedZ dla naszego pytania. Czynnos$¢ te
powtarzamy dla tylu odpowiedzi, ile chcemy utworzyc.

= dodatkowo mozemy ustali¢ czy na dane pytanie mozna udzieli¢ jednej czy wielu
odpowiedzi (jezeli chcemy wymusi¢ jedng odpowiedz zaznaczamy 'Tylko jedna
mozliwa odpowiedz').

= jesli wyniki majg by¢ widoczne dla innych gtosujgcych, klikamy ‘Pokaz wszystkim
wyniki'. Z t3 opcjg powigzana jest dodatkowa, powodujgca ze wyniki bedg widoczne
dopiero wtedy, gdy wszyscy uczestnicy odpowiedzg na ankiete.

= po ukonczeniu klikamy ,OK’.

Tak przygotowang ankiete mozemy zapisa¢ na dysku, aby pdzniej jg otworzyé
i edytowac¢. Gotowag ankiete mozemy udostepni¢ uczestnikom wirtualnego spotkania

poprzez klikniecie ,Udostepnij’.

Tworzenie testu

= z menu wybieramy polecenie: Narzedzia -> Nowy test.
= w nowo otwartym oknie ustalamy nazwe testu, pod ktdrg bedzie widoczny

w aplikacji.




= przed utworzeniem pytan jest mozliwos¢ zaznaczenia opcji 'Wiqgcz ocenianie pytan’,
ktora umozliwia zdefiniowanie przyznawania punktow za poprawng odpowiedz, oraz
ich pdzniejszg ocene.

= przy tworzeniu pytania mozemy ustali¢ jakiego rodzaju bedzie to pytanie, do wyboru

mamy nastepujace opcje:

Jednokrotny wybor — oznacza, ze uczestnik konferencji bedzie musiat wybra¢ prawidtowa
odpowiedz z wielu. Po uzupetnieniu pola tresci pytania, klikamy na odpowiedz i podajemy
propozycje odpowiedzi. Zaznaczamy opcje 'Poprawna’ przy odpowiedzi, ktdra jest
wtasciwa. Odpowiedz poprawna bedzie zaznaczona na zielono, natomiast btedna na
czerwono. Oznaczenia te widoczne sg tylko dla osoby, ktdra udostepnia test.

Wielokrotny wybor — pytanie tego typu tworzy sie tak samo jak 'Jednokrotny wybor’,

z tym, ze ustalamy wiecej poprawnych odpowiedzi.

SStewitea Sewaw] - B .
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Pytanie opisowe — po zaznaczeniu tej opcji wypetniamy puste pole 'Tres¢ pytania’,
a nastepnie wskazujemy maksymalng ilos¢ punktow jakg mozna otrzymaé za poprawng

odpowiedz.

Ckna wideo Tesl.)r| 4 p 2 x
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1. Kiedy urcdzil sie Nicolas Cage ?
) 5lutego 1960
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2. Podaj nazwy filméw . w kidrych Nicolas Cage otrzymal nominacie do Zlotego Globa.

[ Donnie Darko

[ Gladiator

[ Wiphyw ksigzyca

[ Lista Schindlera

[ Miesige miodowy w Las Vegas
[ Prawo Ulicy

3. Napisz krotka recenzje filmu. w kitérym wystapil Nicolas Cage.




Pytanie ze skalg — opcja ta stuzy do tworzenia pytan, gdzie przy kazdej odpowiedzi beda

liczby odpowiadajace stopniu natezenia. Skale te mozemy regulowac.
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3.5. Ustawienia:

W tej zaktadce mozliwe jest skonfigurowanie ustawien programu.

M Logowanie — tutaj mozliwe jest, aby przy kazdym uruchomieniu program
automatycznie logowat nas do komunikatora. Zalogowa¢ mozemy sie jako uzytkownik
zarejestrowany lub Gosc¢:
= zarejestrowany uzytkownik wpisuje swoje dane potrzebne do logowania i zaznacza

obok opcje ,Zaloguj jako uzytkownik' i ponizej ,Zaloguj automatycznie przy starcie
programu’.
= Gos¢ uzupetnia puste pole wpisujgc np. swoje imie i nazwisko. Nastepnie zaznacza
opcje ,Zaloguj jako gosc' oraz ,Zaloguj automatycznie przy starcie programu’',
Dzieki tej opcji jesteSmy natychmiast gotowi do pracy z programem. Przydatng opcjg jest
rowniez ,Zaloguj automatycznie po przerwaniu potgczenia', ktéra w przypadku
przerwania pofgczenia internetowego automatycznie zaloguje uzytkownika do

komunikatora.

M Konferencja — w tej zaktadce jest mozliwo$¢ skonfigurowania automatycznego
utworzenia konferencji zaraz po starcie komunikatora lub po wznowieniu potaczenia

internetowego. Oprocz tego dostepne sg takze inne praktyczne opcje:




Ustaw status nowego uczestnika na ,Mdéwca’ — zaznaczenie tej funkcji spowoduje, ze
kazdemu uzytkownikowi dofgczajgcemu do konferencji zostanie nadany status
‘Méwcea’, dzieki czemu bedzie mdégt wysyta¢ obraz i dzwiek. Gdy opcja ta nie jest
zaznaczona, wowczas dofgczajacy otrzyma status ,Stuchacz’, ktéry nie pozwala na
wysytanie obrazu i dzwieku,

Zezwalaj uczestnikom na czaty prywatne i przysytanie plikdw — zaznaczona, umozliwi
uczestnikom na czaty prywatne oraz przesytanie plikdw miedzy sobg,

Publiczny czat moderowany — jezeli opcja jest zaznaczona, wowczas kazda wiadomos¢
wysfana przez uczestnika konferencji jest sprawdzana przez Gospodarza przed
ukazaniem sie jej na czacie publicznym,

Konferencja dostepna wytgcznie dla uzytkownikow zarejestrowanych — gdy opcja
jest aktywna uzytkownik zalogowany jako Gos¢ nie moze dotgczyé do konferenciji,
Ogranicz liczbe uczestnikow konferencji — ogranicza ilos¢ uzytkownikéw do liczby
wpisanej w polu. Opcja przydatna, gdy chcemy stworzyé konferencje dla konkretne;j
ilosci uzytkownikow,

Ogranicz czas na dotaczenie do konferencji - zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze
osoba tworzgca konferencje moze ustali¢ przez jaki czas inni uzytkownicy mogg
dofgczy¢ do trwajacej juz konferencji. Czas jest podawany w minutach, a liczony
bedzie od rozpoczecia konferencji. Niezaznaczenie tej opcji umozliwi uczestnikom
dofaczenie w kazdej chwili,




= Pokaz logo uczestnikom konferencji - pokazuje w widocznym miejscu logo wszystkim |
uczestnikom konferencji,

= Ustaw kolory aplikacji Gospodarza cztonkom konferencji — ustawia ten sam schemat
kolorow aplikacji innym uczestnikom konferenciji,

= Tryb ekonomiczny — tryb ten wytgczy strumien video podczas wczytywania Biatej
Tablicy z pliku oraz podczas udostepniania aplikacji. Wytgczenie tej opcji spowoduje,
ze strumien video nie bedzie wyfgczany podczas duzego obcigzenia przy wysytaniu
danych,

= Konferencja mono — pozwala zatozy¢ konferencje, w ktérej Gospodarz widzi
i styszy wszystkich uczestnikdw konferencji, natomiast uczestnicy widzg i styszg tylko
Gospodarza.

Ogodlne — w tej zaktadce konfiguruje sie:

= Interfejs uzytkownika,

= Okna powiadomien,

= Pozostate,

= Wersje jezykowg (dostepne: polska, angielska, niemiecka, rosyjska, francuska,

wtoska i czeska).




M Audio — w tej zaktadce mozna zmieni¢ urzadzenie, ktére ma by¢ odpowiedzialne za
wysytanie audio, oraz mozliwos¢ dostosowania gtosnosci mikrofonu i jakosci
wysytanego dzwieku poprzez zaznaczenie opcji:
= Automatyczne dostosowanie gtosnosci mikrofonu,
= Zaawansowane ustawienia audio.

M Video - tutaj z kolei jest mozliwos¢ zmiany urzadzenia, ktdre bedzie odpowiedzialne
za wysytanie obrazu oraz jego rozmiar (moze by¢ uzyteczne przy stabym taczu
internetowym).

M Proxy — dzieki tej zaktadce mozna dodaé swdj serwer-proxy,

M Kolory — w tej zaktadce jest mozliwo$¢ spersonalizowania komunikatora pod katem
ustawienia kolorow kojarzonych z firmg, ustawienia logotypu firmy (ktéry jest
wyswietlany nad podglagdem video — lewy gorny rog) oraz znaku wodnego, (zostanie

wyswietlony w prawym oknie pod oknami video konferentéw).




3.6. Pomoc:

|

|
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Pomoc online - przenosi uzytkownika do pomocy zamieszczonej na stronie
http://www.vidcom.pl/help/index.php

Potacz z konsultantem na zywo - realizuje potaczenie na zywo z konsultantem
Vidcom.pl w wyznaczonych godzinach. W przypadku niedostepnosci wyswietli sie
formularz kontaktowy,

Informacje o firewall'u — tutaj mozna uzyska¢ informacje na temat portéw oraz
ustawien niezbednych do nawigzani potgczenia.

Strona domowa vidcom.pl — odnosnik domowej strony vidcom.pl

Administracja — otwiera strone panelu administracyjnego, gdzie dokona¢ mozna
zmian naszego profilu, zobaczy¢ statystyki dotyczace m.in. ilosci logowan czy tez ilos¢
przeprowadzonych konferencji.

Licencja - okresla warunki korzystania z produktu, znaku handlowego lub patentu.
Sprawdz aktualizacje — sprawdza dostepne nowe aktualizacje komunikatora ViCo.

O programie — wyswietla numer aktualnie zainstalowanej wersji na komputerze
uzytkownika.

Diagnostyka komputera — przeprowadza test diagnostyczny, ktéry po zakorczeniu
pokazuje uzytkownikowi, czy zostaty spetnione wymagania techniczne do

prowadzenia wideokonferenc;ji.




4. WERSJA PRZEGLADARKOWA - WebViCo

Wersja przegladarkowa komunikatora daje mozliwos¢ potaczenia sie z aplikacjg ViCo,
utworzenia konferencji lub dotgczenia do czyjejs trwajgcej konferencji, bez potrzeby
instalowania dodatkowych aplikacji. Jest ona jednak w znacznym stopniu ograniczona
funkcjonalnie (audio-video-chat, Pliki konferencji, podglad Biatej Tablicy, lista kontaktow,

zmiana statusow).

W celu skorzystania z wersji przeglagdarkowej systemu, nalezy wpisaé w przegladarce
adres http://webvico.vidcom.pl/

Po zatadowaniu aplikacji w oknie przegladarki nalezy klikng¢ w ,Zaloguj”, zaznaczyc
odpowiednig opcje w zaleznosci, czy posiadamy optacone konto w systemie, czy jesteSmy
Gosciem.

Logowanie b

@ Mam konto () Jestem gosciem
Login:

Hacto:

Zaloguj Anuluj




Po zalogowaniu na optacone konto mamy mozliwos¢ utworzenia konferencji. W tym celu
klikamy w przycisk Konferencja: ,,Utworz” lub , Dotgcz”, a nastepnie wpisujemy nazwe
konferencji i opcjonalnie hasto.

W celu dotaczenia do konferencji postepujemy analogicznie z tym, ze wpisuje sie Nazwe i
hasto do konferencji .

Konferencja Ustawienia MNarzedzia

& & ho Y o - 3
P S OIS R S A
Dofacz  Utwadrz Audio Wideo Konferencjia Kontakty Okna wideo

Oknawid.en 1 Biata tablica || et Plik konferenc

| el

@ i, Konferencja ¥

Podaj nazwe i hasto konferendi, do ktdrej
chcesz dolgczyd

MNazwa:

dwanie... X Hasto:

Dolacz Anuluj

WebViCo na chwile obecng pozwala na uruchamianie ,Plikdw konferencji” Gospodarzowi
i Prezenterowi. Umozliwia takze obejrzenie plikdw/prezentacji wyswietlanych na Biatej
Tablicy pod warunkiem, ze kazde z tych narzedzi zostato uruchomione poprzez
komunikator ViCo oraz znajdujemy sie we wtasciwej konferencji, a takze udostepnianie i
przesytanie plikdw,.




Poza wyzej wymienionymi komunikatorami, VidCom.pl oferuje réwniez komunikator
wykorzystywany w wersjach dedykowanych, jak np.:

= e-VideoTransmisja,

= e-VideoBOK,

= e-VideoRekrutacja,

= etc.

Komunikator ten umozliwia uczestnictwo w konferencji z wykorzystaniem kanatéw
komunikacji dwustronnej audio-wideo-czat (w przypadku e-VideoTransmisji audio-wideo

- jednostronnie).




Funkcjonalnosé uzytkowa ograniczona jest do:
= mozliwosci zmiany wielkosci okna wideo:
- 320x240 px,
- 480x360 px,
- 640x480 px,
= mozliwosSci wtgczenia/wytgczenia obrazu z kamery (wysyfanie),
= mozliwosci wtgczenia/wytgczenia mikrofonu (wysytanie),

= (opcjonalnie) mozliwosci korzystania z czatéw: publicznego i prywatnego.

Komunikator ten jest bardzo prosty do implementacji — nalezy tylko wkleic link na stronie.
Komunikacja nie obcigza serwera, na ktérym umieszczona jest strona WWW, poniewaz

taczy sie bezposrednio z serwerami VidCom.pl.
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